REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
,»,15% rabatu na wybrane zestawy TV”

(dalej jako ,,Regulamin”)

§1

POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Promocja bedzie prowadzona pod nazwg ,, 15% rabatu na wybrane zestawy TV” (dalej jako ,,Promocja”
lub ,,Akcja Promocyjna”).

2. Warunki uczestnictwa w Promocji okreslone sg wytgcznie w niniejszym regulaminie (dalej jako
,Regulamin”).

3. Organizatorem Akcji Promocyjnej jest NEONET S.A. z siedzibg we Wroctawiu przy ul. Nyskiej 48A, 50-505
Wroctaw, NIP: 895-00-21-311, REGON 930310841, wpisana do rejestru przedsiebiorcow KRS przez Sad
Rejonowy dla Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sgdowego pod nr 0000218498, o kapitale zakladowym wynoszgcym 1 036 592,60 ztotych, w catosci
wptaconym (dalej zwana ,Organizatorem”).

4. Promocja prowadzona bedzie na catym terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w sklepie internetowym
NEONET.PL znajdujgcym sie na stronie www.neonet.pl (dalej jako ,Sklep Internetowy”).

5. Promocja nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.
Regulamin Promocji nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z 19 listopada 2009 r. o
grach hazardowych (Dz.U. z 2020 r. poz. 2094 z p6zn. zmianami).

§2

ZASADY AKCJI PROMOCYJNEJ

1. Akcja Promocyjna bedzie prowadzona w Sklepie Internetowym w okresie od dnia 24.07.2026r. od 15:00
do dnia 26.07.2026 r. do godz. 23:59 (dalej jako ,, Okres Sprzedazy Promocyjnej”).

2. Promocjg objety jest zakup wybranych zestawdw produktéw w Sklepie Internetowym, oznaczonych
znakami : ,15% rabatu na zestaw” (dalej jako ,,Produkty Promocyjne”).

3. Klient dokonujacy w Okresie Sprzedazy Promocyjnej zestawu produktéw objetych promocjg (Produktéw
Promocyjnych) i spetniajgcy wymogi okreslone niniejszym Regulaminem (dalej jako ,Uczestnik”) otrzyma
mozliwosé skorzystania z 15% rabatu zmniejszajacego wartos$¢ zakupionych Produktéw Promocyjnych.

Liste produktow gtdwnych i produktdw uzupetniajgcych, ktore biorg udziat w promocji znajdziesz w
zatgczniku nrl.

Rabat o ktédrym mowa w ust. 3 powyzej naliczany bedzie automatycznie po dodaniu Produktéw
Promocyjnych do koszyka.
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5. W promocji moze wzigé¢ udziat petnoletnia osoba fizyczna, posiadajgca petng zdolno$é do czynnosci
prawnych, majgca miejsce zamieszkania na terytorium Polski, dziatajgca w charakterze:

a) Konsumenta w rozumieniu art. 22(1) Kodeksu cywilnego (za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng
dokonujaca z przedsiebiorcy czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarczg lub zawodowg) albo

b) Przedsiebiorcy Indywidualnego, tj. osoby fizycznej zawierajgcej umowe zwigzang bezposrednio z
prowadzong przez nig dziatalnos$cig gospodarczg, jesli z tresci tej umowy wynika, ze nie posiada ona
dla niej charakteru zawodowego, wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez nig
dziatalnosci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepisdw o Centralnej

Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej; dokonujgca w Okresie obowigzywania Promocji w
Sklepie stacjonarnym lub w Sklepie internetowym zakupu Produktédw promocyjnych, a nadto spetniajaca
warunki udziatu w Promocji wskazane w Regulaminie.

W przypadku uzyskania przez Organizatora informacji o okolicznos$ciach przemawiajgcych za tym, ze
kupujacy nie dziatat w charakterze konsumenta, Organizator jest uprawniony do odmowy przyjecia
zamodwienia na promocyjnych warunkach lub zazgdania zwrotu korzysci promocyjnej bezpodstawnie
uzyskanej przez kupujacego.

Kazdy Uczestnik Promocji moze wzigé udziat w Promocji wielokrotnie, kazdorazowo spetniajgc warunki
okreslone w tresci Regulaminu.

Promocja nie faczy sie z innymi akcjami promocyjnymi i kodami rabatowymi obowigzujgcymi w Okresie
Sprzedazy Promocyjnej u Organizatora. Skorzystanie z rabatu w ramach niniejszej Promocji uniemozliwia
uzycie innego rabatu, bonu lub kodu rabatowego, uzyskanego przez Uczestnika w zwigzku z innymi dziatania
mi prowadzonymi przez Organizatora (w tym z rabatu reklamacyjnego, bonu za dotgczenie do newslettera,
bonu uzyskanego za udziat w innej promocji etc.).

Z Akcji Promocyjnej wytgczone sg zakupy hurtowe. W ramach jednej transakcji mozna uzy¢ tylko jednego
kodu rabatowego. Przez zakup hurtowy rozumie sie zakup w okresie

obowigzywania Akcji Promocyjnej wiecej niz 1 sztuki tego samego modelu danego Produktu Promocyjnego
lub 1 sztuki z danej kategorii produktowej (np. wiecej niz jednego telewizora).

Skorzystanie z niniejszej Promocji nie wyklucza mozliwosci zakupu produktéw w promocyjnych ratach 0%
lub w ratach 0% z odroczeniem w przypadku zakupéw w Sklepie Internetowym.

Liczba Produktéw Promocyjnych jest ograniczona. Organizator zastrzega sobie mozliwo$¢ wyczerpania
zapasow poszczegdlnych Produktéw Promocyjnych z uwagi na ich wyprzedanie.

Rabat uzyskany w zwigzku z udziatem w niniejszej Promocji nie podlega wymianie na gotéwke lub inne
ekwiwalenty.

Nie mozna wzig¢ udziatu w Promocji na podstawie zakupu, ktéry jest dokonywany przez kupujgcego
dziatajgcego w charakterze innym niz okreslony w § 2 ust. 7 niniejszego Regulaminu (tj. w charakterze innym
niz Konsument lub Przedsiebiorca Indywidualny), umowa sprzedazy jest zwigzana bezposrednio z
prowadzong przez kupujgcego dziatalnoscig gospodarczg i ma dla niego charakter zawodowy, a w
szczegoblnosci:

a) gdy kupujacy, podaje sie za Konsumenta i w krétkim czasie dokonuje wielokrotnie, w réznych
sklepach Organizatora pojedynczych zakupéw Produktdw (szczegdlnie o tym samym indeksie),
objetych niniejszg Promocjg a po ich zakupie prosi o wystawienie faktury VAT podajac NIP firmy;

b) gdy kupujacy, podajacy sie za Konsumenta, po zakupie towaru dalej go odsprzedaje w celach
zarobkowych;

c) gdy zakup dokonywany jest przez spétke — chocby nie podano jej NIP.
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W przypadku, gdy zakup wedtug powyzszych zapiséw nie jest dokonywany przez kupujgcego bedacego
Konsumentem lub Przedsiebiorcg indywidualnym, Organizator ma prawo odmaowic sprzedazy na
promocyjnych warunkach, wstrzymac realizacje takiego zakupu albo tez domagac sie zaptaty ceny za
Produkty z pominieciem promocyjnych warunkéw — zwtaszcza, gdy juz po zakupie Organizator dowiedziaf sie
o okolicznosciach przemawiajgcych za tym, ze kupujacy nie dziatat w charakterze Konsumenta lub
Przedsiebiorcy Indywidualnego.

W Akcji Promocyjnej niedopuszczalne sg transakcje TAX FREE.

W przypadku zakupu przez Uczestnika Produktu Promocyjnego w Sklepie Internetowym, Uczestnik ma
prawo odstgpi¢ od umowy sprzedazy w terminie 14 dni od daty otrzymania przesytki z Produktem
Promocyjnym bez podawania jakiekolwiek przyczyny. Do zachowania powyzszego terminu wystarczy, ze
Uczestnik Promocji ztozy oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy. Kwestie odstgpienia od umowy
zawartej na odlegtos¢ uregulowane zostaty w Regulaminie Sklepu Internetowego, z zastrzezeniem
warunkdéw ponizszych.

W przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy Produktu Promocyjnego, ktérego cena byta rabatowana na
skutek Akcji Promocyjnej, cena jaka bedzie zwracana Uczestnikowi wynosié bedzie wartos$¢ zaptacong przez
Uczestnika, tj. cene z uwzglednieniem rabatu.

Czesciowe lub catkowite odstgpienie przez Uczestnika od umowy sprzedazy zawartej w ramach Promocji
moze powodowac utrate rabatéw przyznanych Uczestnikowi z tytutu wziecia udziatu w Promocji. W
przypadku odstgpienia od umowy sprzedazy, Uczestnik zobowigzany jest do zwrotu wszystkich przyznanych
rabatow, ktérych nie otrzymatby, gdyby zawart umowe sprzedazy bez zakupu Produktu Promocyjnego od
ktérego zakupu odstepuje. Postanowienia zdania poprzedzajgcego nie dotyczg odstgpienia od umowy
sprzedazy na podstawie rekojmi za wady.

Prawo do odstgpienia od umowy przystuguje w przypadkach okreslonych przepisami prawa, badz
dodatkowo moze by¢ przyznane przez Organizatora w innych przypadkach wyraznie wskazanych w
osobnych regulaminach.

W Akcji Promocyjnej nie mogg wzigé udziatu pracownicy Organizatora i innych spétek z Grupy Kapitatowej
NEONET. Zakaz o ktérym mowa w zdaniu poprzednim dotyczy tylko tych pracownikéw, ktérzy brali lub biorg
udziat w opracowaniu, wdrozeniu i przeprowadzeniu Akcji Promocyjnej oraz dzieci, rodzicéw, rodzenstwa,
matzonkéw oraz oséb pozostajgcych w stosunku przysposobienia tych pracownikéw.

§3

REKLAMACIE

Reklamacje dotyczgce Towaru oraz przebiegu Promocji mogg by¢ sktadane korespondencyjnie na adres
Organizatora: ul. Nyska 48a, 50-505 Wroctaw, pocztg elektroniczng na adres reklamacje@neonet.pl lub
telefonicznie pod numerem tel.799 36 36 36. W reklamacji nalezy wskazaé, czego ona dotyczy, jakie jest
zadanie osoby sktadajgcej reklamacje oraz poda¢ dane do kontaktu (adres korespondencyjny, e-mail lub
numer telefonu).

Organizator udzieli odpowiedzi na reklamacje w terminie 14 dni od dnia jej otrzymania. OdpowiedZ na
reklamacje bedzie udzielona pisemnie poprzez list wystany na adres korespondencyjny osoby sktadajacej
reklamacje, na jej adres e-mail lub poprzez SMS na podany w reklamacji numer telefonu. Reklamacje
dotyczace towardw zakupionych w Sklepie internetowym rozpatrywane sg na zasadach okreslonych w
powszechnie obowigzujgcych przepisach prawa, w szczegélnosci w ustawie o prawach konsumenta oraz w
Kodeksie cywilnym.



§4

POSTANOWIENIA KONCOWE

Do udziatu Uczestnika w Promocji konieczna jest akceptacja jej zasad zawartych w niniejszym
Regulaminie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za niezalezne od niego problemy techniczne utrudniajace lub
uniemozliwiajgce udziat w Promogji.

Organizator zastrzega sobie prawo do zmiany Regulaminu w przypadku: (a) okolicznosci sity wyzszej, (b)
gdy jest to konieczne do zgodnego z prawem przeprowadzenia Akcji Promocyjnej, w szczegdlnosci w
razie zmian obowigzujgcych przepiséw prawa majacych zastosowanie do niniejszej Akcji Promocyjnej, (c)
oczywistych omytek i bteddw pisarskich, (d) zmiany zasad przeprowadzania Akcji Promocyjnej, z
zastrzezeniem, ze zmiana Regulaminu nie moze prowadzi¢ do pogorszenia sytuacji prawnej
Uczestnikéw, w szczegdlnosci naruszaé uprawnien uzyskanych przez Uczestnikdw przed dokonaniem
zmiany w Regulaminie.

Administratorem danych osobowych Uczestnika w zakresie zawierania umowy sprzedazy Produktéw
promocyjnych i prowadzenia postepowania reklamacyjnego dotyczacego Produktu Promocyjnego lub
Promociji jest Organizator. Zasady zachowania prywatnosci Uczestnika oraz ochrony jego danych
osobowych zostaty szczegétowo opisane w Polityce Prywatnosci Organizatora dostepnej pod linkiem
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci. Zawarte w niej informacje wskazujg jakie dane
umozliwiajgce osobistg identyfikacje Uczestnika Organizator moze gromadzi¢, w jakich celach oraz w jaki
sposoéb z takich informacji moze korzystac.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa polskiego.
Wszelkie materiaty promocyjno-reklamowe maja charakter wytgcznie informacyjny.

Niniejszy regulamin jest na stronie internetowej https://www.neonet.pl oraz w siedzibie Organizatora
we Wroctawiu przy ul. Nyskiej 48A.



https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/polityka-prywatnosci
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/
https://www.neonet.pl/

