Wroctaw, dnia 08.10.2026 .

REGULAMIN KONKURSU

»Wygraj pralke Electrolux.

Gdyby Twoja pralka mogta szczegdlnie zadbac o jedng rzecz z Twojej szafy, co by to byto i

dlaczego?”

(dalej ,REGULAMIN”)

§ 1. Definicje

1. Okreslenia uzyte w niniejszym Regulaminie oznaczajg:

a)

b)

d)

»Konkurs” — konkurs prowadzony pod nazwg ,,Wygraj pralke Electrolux EW6F2492P —
Gdyby Twoja pralka mogta szczegdlnie zadbac o jedng rzecz z Twojej szafy, co by to
byto i dlaczego?”” na zasadach okreslonych niniejszym Regulaminem.

»,Organizator” — organizatorem Konkursu jest Neonet S.A. z siedzibg we Wroctawiu
(kod pocztowy 50-505), przy ul. Nyskiej 48A, zarejestrowana przez Sad Rejonowy dla
Wroctawia - Fabrycznej we Wroctawiu, VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000218498, posiadajgca numer identyfikacji
podatkowej NIP 895-002-13-11, REGON 930310841, BDO: 000019559, o kapitale
zaktadowym wynoszgacym 1 036 592,60 zt, w catosci wptaconym.

»Zadanie Konkursowe” — wskazane przez Organizatora na Stronie Konkursowej
zadanie o treéci: Gdyby Twoja pralka mogta szczegdlnie zadbac o jedna rzecz z
Twojej szafy, co by to byto i dlaczego?

»Uczestnik” — uczestnikiem Konkursu moze byé wytgcznie petnoletnia osoba fizyczna,
posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, bedaca konsumentem w
rozumieniu art.221 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny, zamieszkata na
terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, posiadajgca konto na portalu spotecznosciowym

Facebook.



e) ,Nagrody” —w niniejszym konkursie jest jedna nagroda:
Pralka Electrolux EW6F2492P SKU: 1272619 ; link -

https://www.neonet.pl/p/1272619-pralka-electrolux-ew6f2492p.html

f) ,Strona Konkursowa” — profil NEONET na portalu spoteczno$ciowym Facebook pod

adresem internetowym https://www.facebook.com/Neonetpl

g) ,Odpowiedz Konkursowa” — autorski komentarz opublikowany przez Uczestnika
Konkursu na Stronie Konkursowej w terminie wskazanym w §2 ust.2 Regulaminu,
spetniajgca kryteria wskazane w Regulaminie, stanowigcy wykonanie Zadania
Konkursowego.

h) , Komisja Konkursowa” — komisja sktadajgca sie z przedstawicieli Organizatora, do
ktorej zadan nalezg wytonienie zwyciezcoOw oraz dbanie o prawidtowy przebieg
Konkursu.

i) ,,Zwyciezca” — Uczestnik uprawniony do odbioru Nagrody.

§ 2. Postanowienia ogdlne

Konkurs jest prowadzony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej i jest dostepny na

Stronie Konkursowej https://www.facebook.com/Neonetpl

Konkurs trwa od dnia ogtoszenia Konkursu i zamieszczenia Zadania Konkursowego na
Stronie Konkursowej do dnia 31.10.2026 r. do godziny 23:59.
Konkurs nie taczy sie z innymi konkursami i promocjami.

Zadanie Konkursowe zostanie opublikowane na https://www.facebook.com/Neonetpl

Ogtoszenie Zwyciezcdw Konkursu nastgpi poprzez odpowiedz na komentarz z praca
konkursowsa.

Konkurs nie podlega zatwierdzeniu w trybie okreslonym w ustawie z dnia 19 listopada
2009 r. o grach hazardowych (Dz. U. z 2009 r. Nr 201, poz. 1540 z pdzn. zm.). Organizator
oswiadcza, ze Konkurs nie jest grg losowa, loterig fantowg, zaktadem wzajemnym, loterig
promocyjng, ktérej wynik zalezy od przypadku, ani zadng inng forma gry hazardowej

przewidzianej w ustawie z dnia 19 listopada 2009 r. o grach hazardowych.

§ 3. Uczestnicy


https://www.neonet.pl/p/1272619-pralka-electrolux-ew6f2492p.html
https://www.facebook.com/Neonetpl
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Uczestnictwo w Konkursie jest dobrowolne i wymaga zaakceptowania przez Uczestnika
postanowien niniejszego Regulaminu.

W Konkursie mozna brac¢ udziat wytgcznie osobiscie.

Wytgczeni z udziatu w Konkursie sg pracownicy Organizatora oraz innych spotek
wchodzacych w skfad grupy kapitatowej NEONET, osoby wyznaczone przez Organizatora
do przeprowadzenia nadzoru nad przebiegiem Konkursu, pracownicy podmiotéw
wspotpracujacych z Organizatorem, jak rdwniez inne osoby bezposrednio zaangazowane
w przygotowanie Konkursu, pracownicy ktérejkolwiek z agencji lub podmiotéw
reklamowych wspétpracujgcych z Organizatorem, a takze cztonkowie najblizszej rodziny
tych oséb.

Przez cztonkdw najblizszej rodziny rozumie sie: wstepnych, zstepnych, rodzerstwo,

matzonkdw, rodzicdw matzonkdw i osoby pozostajgce w stosunku przysposobienia.

§ 4. Przebieg Konkursu

Aby wzig¢ udziat w Konkursie Uczestnik musi na Stronie Konkursowej pod wpisem
Organizatora z Zadaniem Konkursowym w sekcji komentarzy opublikowa¢ odpowiedz na
Zadanie Konkursowe.

Opublikowanie Odpowiedzi Konkursowej przez Uczestnika w sposéb wskazany w §4 ust.1
stanowi zgtoszenie do udziatu w Konkursie i zaakceptowanie tresci Regulaminu. Jest to
wytaczny sposéb zgtoszenia sie do udziatu w Konkursie. Kazdy Uzytkownik moze
opublikowa¢ wiecej niz jedng Odpowiedz Konkursowg. Praca musi by¢ wykonana
samodzielnie.

Uczestnik moze w kazdym czasie wycofaé sie z uczestnictwa w Konkursie usuwajac
komentarz z Odpowiedzig Konkursowg. Wycofanie z Konkursu skutkuje pominieciem
Uczestnika przy wyborze Zwyciezcy.

Uczestnik Konkursu jest identyfikowany w Konkursie za pomocg imienia i nazwiska
podanego na portalu Facebook, ewentualnie za pomocg nazwy profilu.

Data i godzina nadestania Odpowiedzi Konkursowej sg rejestrowane przez serwis
Facebook.

Organizator zastrzega sobie prawo do usuniecia i nieuwzglednienia w Konkursie

Odpowiedzi Konkursowych, ktére:



a) s niezgodne z Regulaminem lub nie spetniajg kryteriéw okreslonych w Regulaminie,

b) zawieraja tresci niezgodne z dobrymi obyczajami, niemoralne, obrazliwe lub
naruszajgce obowigzujgce przepisy prawa,

c) naruszajacych przepisy prawa, w tym w szczegdlnosci prawa autorskie, badz dobra
osobiste 0sdéb trzecich, w tym bezprawnie wykorzystujgce wizerunki oséb trzecich,

d) zawierajg logotypy badz tresci o charakterze reklamowym dotyczgce jakichkolwiek
towardw lub ustug innych niz zwigzanych z Organizatorem,

e) byly edytowane zgodnie z natywnga funkcja Facebook,

f) zostaty przestane przez Uczestnika wobec ktorego istniejg uzasadnione podejrzenia
postugiwania sie przez niego nieprawdziwymi danymi, podszywania sie pod konto
innego uzytkownika, proby wptywania na wyniki Konkursu lub naruszenia przez niego
warunkow Regulaminu,

Zabrania sie wykonywania na Stronie Konkursowej skryptéw oraz jakiejkolwiek ingerencji

w jej dziatanie.

W przypadku podejrzenia o dziatania niezgodne z Regulaminem Serwisu Facebook lub

niniejszym Regulaminem, Organizator ma prawo w kazdym momencie do:

a) natychmiastowego wykluczenia Uczestnika z Konkursu poprzez usuniecie jego
Odpowiedzi Konkursowej;

b) pominiecia Uczestnika w procesie przyznawania Nagrod.

§ 5. Wylonienie Zwyciezcow

Powotana przez Organizatora Komisja Konkursowa sktadajgca sie z przedstawicieli
Organizatora sposréd Uczestnikdw nagrodzi jednego zwyciezce, ktdry najlepiej wykonat
Zadanie Konkursowe.

Do zadan Komisji Konkursowej nalezy wybdr Zwyciezcy, jak réwniez stwierdzanie
waznosci wynikédw Konkursu. Zadania Komisji Konkursowej okreslone w niniejszym
ustepie bedg wykonywane zgodnie z postanowieniami niniejszego Regulaminu oraz
zasadami petnej rzetelnosci przeprowadzonych czynnosci.

Zwyciezca zostanie poinformowany o byciu nagrodzonym poprzez odpowiedz na
komentarz z pracg konkursowa. Zwyciezca zostanie poproszony o kontakt do Organizatora

poprzez wystanie wiadomosci prywatnej w serwisie Facebook.



Warunkiem otrzymania Nagrody jest spetnienie wymogow Konkursu oraz przestanie w
terminie 7 dni od poinformowania Zwyciezcy o byciu nagrodzonym wiadomosci do
Organizatora poprzez funkcje wiadomosci prywatnej w serwisie Facebook z podaniem
niezbednych do przekazania nagrody danych osobowych (imie, nazwisko, adres
doreczenia nagrody, nr telefonu) poprzez uzycie konta w serwisie Facebook przy pomocy,
ktérego zostata przestana Odpowiedz Konkursowa.

Naruszenie przez Uczestnika powyzszych postanowien bedzie traktowane jako istotne
naruszenie postanowien Regulaminu Konkursu skutkujace jego natychmiastowym
wykluczeniem z udziatu w Konkursie.

Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za podanie przez nagrodzonego uczestnika
nieprawidtowych danych uniemozliwiajgcych kontakt z Uczestnikiem lub odbiér Nagrody,
w tym za brak odbioru przez Zwyciezce wystanej na wskazany przez niego adres Nagrody.
W przypadku braku kontaktu, ze Zwyciezca lub niedopetnienia obowigzkéw wynikajgcych
z tego Regulaminu, Organizator ma prawo do wytypowania innego Zwyciezcy Konkursu
lub rezygnacji z ponownego wskazania Zwyciezcy.

Uczestnik Konkursu jest zobowigzany niezwtocznie powiadomié Organizatora o zmianie
danych podanych uprzednio w celu przekazania nagrody.

Nagrodzonemu Uczestnikowi nie przystuguje prawo do zastrzezenia szczegdlnych

wtasciwosci nagrody ani do otrzymania jej ekwiwalentu (pienieznego, rzeczowego).

§ 6. Nagrody

W ramach Konkursu, przewidziano nagrodzenie jednego zwyciezcy bedgcego autorem
najciekawszej wedtug Organizatora Odpowiedzi Konkursowych.

tacznie Organizator zapewnia w Konkursie jedng nagrode.

Kazdy Uczestnik moze byé nagrodzony tylko raz.

Nie jest mozliwe odstgpienie lub przeniesienie przez Zwyciezce Konkursu prawa do
otrzymania Nagrody na rzecz osoby trzeciej ani wymiana Nagrody na ekwiwalent
pieniezny.

W przypadku zrzeczenia sie Nagrody - przepada ona bez prawa do dochodzenia

jakichkolwiek roszczen od Organizatora. W takim wypadku Nagroda decyzjg Organizatora



moze zostac przekazana kolejnemu Uczestnikowi, ktory spetnia kryteria Zwyciezcy

Konkursu.

§ 7. Obowigzek podatkowy

W przypadku, gdy na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
zdobywca Nagrody bedzie miat obowigzek uiszczenia za posrednictwem Organizatora
podatku dochodowego od o0sdb fizycznych, zdobywca Nagrody otrzyma dodatkowa
nagrode pieniezng na pokrycie zryczattowanego podatku od nagréd, w wysokosci
obliczonej, zgodnie z nastepujgcym wzorem: NP = NN/0O,9 - NN, gdzie NP to kwota
dodatkowej nagrody pienieznej a NN to kwota nagrody niepienieznej. Nagroda zostanie
wydana Zwyciezcy po potraceniu kwoty podatku dochodowego.

Majac na uwadze postanowienia ust. powyzszego nagroda pieniezna zostanie pobrana
przez Organizatora jako ptatnika 10% ryczattowego podatku dochodowego od osdéb
fizycznych od przekazanych w Konkursie nagréd i przekazana do wiasciwego urzedu
skarbowego. Potracenie 10% podatku zryczattowanego od tgcznej wartosci nagrody

oznacza, ze pieniezna czes¢ nagrody nie bedzie wydawana Zwyciezcy.

§ 8. Dane Osobowe

Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) oraz ustawg o
ochronie danych osobowych z dnia 10 maja 2018 r. (tj. Dz.U. 2018 r., poz. 1000).
Administratorem danych Uczestnika jest: Neonet S.A. z siedzibg we Wroctawiu ( kod
pocztowy: 50-505), ul. Nyska 48A.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych Uczestnik moze
skontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych Osobowych pod adresem:

iod@neonet.pl

Dane osobowe Uczestnika sg niezbedne, aby przeprowadzi¢ konkurs. Sg tez potrzebne

Administratorowi do sprawozdan podatkowych i ksiegowych.


mailto:iod@neonet.pl

10.

11.

12.

Administrator zbiera, utrwala, przechowuje, publikuje, opracowuje i usuwa dane

osobowe, ktére przetwarza.

Administrator przetwarza dane osobowe takie jak: imie, nazwisko, adres e-mail. W

przypadku zwyciezcy, przetwarzany jest takze adres zamieszkania oraz numer telefonu.

Uczestnik ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych. W przypadkach, w

ktérych pozwala na to prawo, Uczestnik moze réwniez:

a) sprostowac dane,

b) usungd dane,

c) ograniczy¢ przetwarzanie danych,

d) wniesé sprzeciw,

e) wniesé skarge do organu nadzorczego, ktéry zajmuje sie ochrong danych osobowych,
czyli do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych,

f) cofna¢ zgody w dowolnym momencie — nie wptywa to na zgodnos¢ z prawem
przetwarzania Uczestnika przed wycofaniem zgody.

Administrator nie bedzie przetwarzat danych osobowych Uczestnikéw w sposéb, ktéry

prowadzi do zautomatyzowanego podejmowania decyzji, jak réwniez nie bedzie

profilowat Uczestnikdéw, w mysl art. 22 RODO.

Administrator moze udostepni¢ dane osobowe Uczestnikéw innym podmiotom, na

przyktad firmom, ktére Swiadczg dla Administratora ustugi serwisowe lub ustugi IT. Firmy

te bedg przetwarza¢ dane osobowe Uczestnikow, na podstawie umowy, ktérg zawarty z

Administratorem — tylko w zakresie, w jakim Administrator zleci do przetwarzania.

Uczestnik podaje dane osobowe dobrowolnie, jednakze bez ich podania Uczestnik nie

bedzie moégt wzigc udziatu w konkursie ani otrzymacé nagrody.

Administrator bedzie przechowywaé dane osobowe w trakcie konkursu do momentu,

kiedy roszczenia bedg przedawnione lub do momentu, kiedy — zgodnie z prawem —

wygasnie obowigzek przechowywania danych osobowych. Dotyczy to w szczegdlnosci

dokumentoéw, ktére sg zwigzane z rozliczeniami.

Administrator zabezpiecza dane osobowe Uczestnikdow za pomocg srodkéw technicznych i

organizacyjnych, ktére sg odpowiednie do mozliwych zagrozen oraz kategorii. W

szczegblnosci Administrator uwzglednia ryzyko, ktére wynika z:

a) przypadkowego lub niezgodnego z prawem zniszczenia,

b) utraty, modyfikacji lub nieuprawnionego ujawnienia danych,



¢) nieuprawnionego dostepu do danych osobowych, ktére sg przesytane

przechowywane lub w inny sposdb przetwarzane.

§ 9. Prawa Autorskie

Uczestnicy mogg zgtasza¢ do Konkursu materiaty wyfgcznie wlasnego autorstwa.
Organizator zastrzega sobie prawo do weryfikacji autorstwa Odpowiedzi Konkursowej w
kazdym czasie. W razie stwierdzenia naruszen niniejszego postanowienia, Organizator jest
uprawniony do wykluczenia Uczestnika dopuszczajgcego sie naruszen, na kazdym etapie
Konkursu. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje rowniez prawo do
pozbawiania Nagréd. W takim przypadku Uczestnik ma prawo ztozenia reklamacji zgodnie
z Regulaminem.

Uczestnik ponosi wytgczng odpowiedzialno$é za naruszenie autorskich praw majatkowych
i/lub osobistych praw 0sdb trzecich w zwigzku z przestang Organizatorowi Odpowiedzig
Konkursowg w ramach zgtoszenia konkursowego. Uczestnik zobowigzuje sie zwrécic
Organizatorowi wszelkie koszty, jakie poniést Organizator w zwigzku z naruszeniem praw
lub débr oséb trzecich na skutek publikacji wadliwej Pracy Konkursowe;.

Uczestnik moze zostaé wykluczony z Konkursu w kazdym czasie w razie stwierdzenia przez
Komisje Konkursowa, ze jego zgtoszenie konkursowe nie spetnia wymogéw Regulaminu
lub w przypadku zgtoszenia do Organizatora przez osoby trzecie uzasadnionych roszczen
zwigzanych ze zgtoszeniem. Uprawnienie do wykluczenia Uczestnika obejmuje réwniez
prawo do pozbawiania Nagréd. W takim przypadku Uczestnik ma prawo zfozenia
reklamacji zgodnie z Regulaminem.

Organizator nabywa autorskie prawa majatkowe do korzystania z nagrodzonych
Odpowiedzi Konkursowych z chwilg wydania nagréd Zwyciezcom zgodnie z art. 921§ 3
Kodeksu cywilnego. Organizator nabywa autorskie prawa majgtkowe do utworu jako
catosci oraz do kazdej jego czesci, na polach eksploatacji o ktérych mowa w tresci art. 50
ustawy o prawie autorskim i prawach pokrewnych, w szczegdlnosci na polach eksploatacji
obejmujacych publikacje utworu na stronie www.neonet.pl, profilach Organizatora w

mediach spotecznosciowych oraz w innych materiatach marketingowych i PR.



§ 10. Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce Konkursu mogg by¢ zgtaszane w formie pisemnej wraz z
opisem reklamaciji, jej uzasadnieniem oraz oczekiwanym sposobem zatatwienia
reklamacji, bezposrednio na adres Organizatora (Neonet S.A., ul. Nyska 48A, 50-505
Wroctaw) lub na adres mailowy: biuro@neonet.pl, z dopiskiem ,, Konkurs” w terminie do
30 dni od daty zakoriczenia Konkursu. Reklamacje zgtaszane po uptywie powyzej
wskazanego terminu nie bedg rozpatrywane.

2. Reklamacja powinna zawierac co najmniej imie, nazwisko, adres e-mail lub adres
korespondencyjny osoby sktadajgcej reklamacje oraz nazwe konkursu i powdd reklamacji.

3. Postepowanie reklamacyjne prowadzi Organizator. O wyniku postepowania
reklamacyjnego Organizator pisemnie powiadomi osobe zgtaszajgca reklamacje.
Reklamacje rozpatrywane bedg przez Organizatora w terminie 14 dni od daty otrzymania

reklamacji.

§ 11. Postanowienia koncowe

1. Organizator informuje, ze Konkurs nie jest w zadnym zakresie sponsorowany, wspierany,
popierany, administrowany, ani przeprowadzany przez serwis Facebook ani z nim
zwigzany. Facebook jest znakiem towarowym zastrzezonym przez 1 META WAY, MENLO
PARK, CA, 94025. Informacje podawane przez uczestnikdw Konkursu sg informacjami
podawanymi Organizatorowi, a nie portalowi facebook.pl Informacje te bedg
wykorzystane wytgcznie w celu przeprowadzenia Konkursu przez Organizatora.

2. Serwis Facebook jest zwolniony ze wszelkiej odpowiedzialnosci przez kazdego Uczestnika
Konkursu.

3. Uczestnik, biorgc udziat w Konkursie, wyraza zgode na tre$¢ Regulaminu i zobowigzuje sie
stosowac do jego postanowien.

4. W trakcie trwania Konkursu tre$¢ Regulaminu bedzie dostepna do wglagdu w siedzibie
Organizatora oraz Stronie Konkursowej https://www.facebook.com/Neonetpl

5. Organizator nie ponosi odpowiedzialnosci za nielezgce po stronie Organizatora problemy

techniczne utrudniajgce lub uniemozliwiajgce udziat w Konkursie.



6. Organizator uprawniony jest do zmiany Regulaminu, o ile zmiana ta nie pogorszy to
warunkow uczestnictwa w konkursie i nie naruszy praw juz nabytych przez Uczestnikow.
W takim wypadku Organizator poinformuje Uczestnika o zmianach na Stronie Konkursu.
Uczestnik moze nie zaakceptowac takiej zmiany i odstgpic¢ od udziatu w Konkursie. Nadto
Organizator uprawniony jest do jednostronnej zmiany Regulaminu w przypadku: (a)
okolicznosci sity wyzszej, (b) zmiany obowigzujgcych przepiséw prawa majacych
zastosowanie do Swiadczenia ustug drogg elektroniczng, umowy sprzedazy, akcji
promocyjnych, konkurséw, (c) omytek i btedéw pisarskich w Regulaminie, (d) zmiany
zasad przeprowadzania Konkursu, z zastrzezeniem, ze zmiany nie bedg dotyczyé
Uczestnikéw, ktérzy juz przystgpili do Konkursu, ani nie mogg prowadzié¢ do pogorszenia
sytuacji prawnej uczestnikow.

7. W razie zmiany lub uniewaznienia ktéregokolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu
decyzjg kompetentnego organu lub sadu, pozostate jego postanowienia pozostajg w
mocy i wigzg Organizatora oraz Uczestnika.

8. Wszelkie informacje o Konkursie zawarte w jakichkolwiek materiatach promocyjnych i
reklamowych majg jedynie charakter informacyjny.

9. W sprawach nieuregulowanych Regulaminem majg zastosowanie przepisy prawa

polskiego.



